
Tracer study pengguna lulusan 

Itenas telah memiliki standar pelaksanaan penelusuran pengguna lulusan dan dilakukan 

terpusat terkoordinasi di tingkat perguruan tinggi melalui BKA (Biro Kemahasiswaan & Alumni) 

dengan SOP yang dikeluarkan oleh BKA No. ITENAS.BKA/F_ALM/TS/01. Kegiatan tracer 

study pengguna lulusan dilakukan secara regular setiap tahun dan terdokumentasi dalam 

sistem informasi melalui https://tracerstudy.itenas.ac.id/cdc/. Pengguna lulusan yang telah 

memberikan jawaban terhadap survey penelusuran lulusan adalah sebanyak 68 responden. 

Hasil dari penelusuran pengguna lulusan di tampilkan di bawah ini. 

- Tempat kerja lulusan 

Persentase tingkat dan ukuran tempat kerja lulusan Prodi TL dari hasil pelacakan yang dapat 

dilihat pada Gambar 2-D9.5. menunjukan bahwa kesesuaiannya sudah baik, karena dari 81 

lulusan yang terlacak, sebanyak 50 lulusan (61,73%) bekerja di tingkat nasional seperti 

Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat (PUPR) serta di tingkat provinsi 

seperti Dinas Lingkungan Hidup dan Dinas Perumahan dan Permukiman, serta perusahaan-

perusahaan nasional baik itu industri maupun konsultan. Sebanyak 9 lulusan (11,11%) 

bekerja di perusahaan multinasional seperti PT Panasonic, PT Taekwang, dll serta lembaga 

swadaya masyarakat internasional seperti Seven Clean Seas yang berbasis di Singapura dan 

WHO. Sebanyak 22 lulusan (27,16%) bekerja di tingkat lokal/wilayah seperti di berbagai 

instansi pemerintah di tingkat kota/kabupaten mayoritas adalah di Dinas Lingkungan Hidup. 

Persentase yang tinggi untuk lulusan yang bekerja di tingkat nasional/berwirausaha berbadan 

hukum disebabkan oleh banyaknya lowongan pekerjaan yang dibuka oleh pemerintah dan 

swasta yang membutuhkan lulusan teknik lingkungan yang mendukung pembangunan 

infrastruktur dengan melakukan analisis terhadap kondisi lingkungan, dan melakukan 

perencanaan desain untuk pengolahan air bersih dan air limbah, serta pengolahan sampah. 

 

Gambar 2-D9.5. Tempat Kerja Lulusan 

- Tingkat kepuasan pengguna lulusan 

Tingkat kepuasan pengguna lulusan dinilai berdasarkan studi pelacakan dengan melakukan 

penyebaran kuesioner kepada pengguna lulusan. Aspek yang dinilai untuk mengetahui 

kepuasan pengguna lulusan adalah kompetensi lulusan yang mencakup etika, keahlian pada 

bidang ilmu, kemampuan berbahasa inggris, kemampuan berkomunikasi, penguasaan 

teknologi informasi, kerjasama dalam tim, dan pengembangan diri. Berdasarkan hasil yang 

disajikan pada Gambar 2-D9.6., penilaian kemampuan lulusan yang didominasi dalam 
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kategori sangat baik diantaranya etika (53%), penguasaan teknologi informasi (49%), 

kerjasama dalam tim (63%), dan pengembangan diri (59%) sedangkan untuk yang didominasi 

dalam kategori baik, yaitu keahlian pada bidang ilmu (78%) dan kemampuan bahasa inggris 

(79%). Hasil pelacakan juga menunjukan bahwa 3% dari total pengguna lulusan yang terlacak 

menilai aspek kerjasama kategori cukup, dan tidak ada yang menilai dalam kategori kurang.  

 
Keterangan:  

A Etika E Kerjasama 

B Keahlian pada bidang ilmu F Pengembangan Diri 

C Kemampuan berbahasa inggris G Penguasaan Teknologi Informasi 

D Komunikasi   

Gambar 2-D9. 1. Hasil studi pelacakan untuk kemampuan lulusan 
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